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 2020استراتيجيتها لعام عن  تعلنأودي الشرق الأوسط 

، سيصبح لدى أودي الشرق الأوسط أحدث 2020 خلال عامطرازاً جديداً ومطوراً من أودي إلى المنطقة  14وصول مع  •

 جميع عملاء أودي.   متطلباتطرازات على الإطلاق تلبي من الوأكبر تشكيلة 

  مع بها وتتعامل الراهنةلتحديات لبها الشركة المنهجية التي ستتصدى  لمبدأ"تمثل استراتيجية أودي "ثابتون على ا •

 .ةالمستقبلي التغيرات

بالفعل  e-tronسيارة مع وصول تزامناً بائية الملائمة للاستخدام اليومي، لسيارات الكهرل جديدة أودي ترسي معايير •

الربع  خلالالإمارات العربية المتحدة  في e-tron Sportbackو e-tron والاستعداد لطرح سيارتي بلاد الشام، إلى

 الثالث من هذا العام.

 

تمثل استراتيجية "ثابتون على المبدأ" المنهجية التي تستجيب بها أودي الشرق الأوسط للتحديات  – 2020  فبراير 24، دبي

هذا العام، سيصبح  خلال طوراً إلى المنطقة طرازاً جديداً وم  14. ومع وصول بكفاءة ةيالمستقبل التغيرات مع بها  وتتعاملالراهنة 

  R/RS من فئة  طرازات على الإطلاق، والتي ستتضمن سبعة طرازات جديدةال من تشكيلةلدى أودي الشرق الأوسط أحدث وأكبر 

 حيث ي؛مة للاستخدام اليومئلسيارات الكهربائية الملاجديدة لذلك، ترسي أودي معايير بالإضافة إلى .  e-tronن من فئةوطرازي

في الربع  e-tron Sportbackو e-tron يطرح سيارتتمن المقرر أن وفي بلاد الشام،  e-tronسيارة  مؤخراً طرحت 

  . 2020الثالث من عام 

 

من بين  تمبيعاأعلى  تحقق، حيث 2019% من حجم مبيعات أودي الشرق الأوسط في عام 20بحوالي  Q8  ت سيارةاستأثر

ويظُهر  ضمن فئة السيارات الرياضية متعددة الاستعمالات،  ةالجديد السيارة ها يعُد نجاحاً مذهلاً لهذمجموعة طرازات أودي؛ وهو م

 متعددة الاستعمالات.   الفاخرة امتلاك أعلى فئة من السيارات الرياضيةالعملاء في المنطقة على  إقبالمدى 

% في 22زيادة بنسبة أودي  ت، حيث سجّل2019راً عام ، نجاحاً كبيعلى وجه التحديدالمملكة العربية السعودية، شهد سوق و

ً إ Q8 ت مبيعاتوقد أسهم. 2018مبيعاتها مقارنةً بعام  تحقق   الصالونسيارات إلى أن  إضافةً ، لى حد كبيرفي هذا النجاح أيضا

من هذا النجاح  اً كبير اً ت وجزءشك أن الفضل في هذه الزيادة في المبيعاولا  .A6، ولا سيِّّما سيارة مبيعاتٍ استثنائية في هذا السوق 

في عام  المبيعات تزيد، ومن المتوقع أن في المملكة السماح للنساء بقيادة السياراتالذي حققته أودي العام الماضي يرجع إلى 

2020. 

ً  أودي الشرق الأوسطفي   الاداريكارستن بندر، المدير  قال حا لمقر  عمل اية جياسترات استقوم عليه التي ةالجديد يةالهيكل موضِّّ

.  ، حيث يأتي تحقيق رضا العميل على رأس أولوياتناأودي نا في: "لطالما كان العميل محور تركيزالرئيسي للشركة في المنطقة

إلى  نا، أنشأنا قسماً جديداً مختصاً بتجربة العميل يتولى مسؤولية توصيل صوت العملاء ئولتحقيق أعلى مستويات الرضا بين عملا

 ".وكلاء أودي إلى جميعو شركةجميع أقسام ال

 أودي الشرق الأوسط، العلاقات العامة 
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ورائدة  لتوفير تجارب سلسةالعملاء  متطلبات" إلى ضمان تركيز جميع عملياتنا على إرضاء العملاءتهدف استراتيجية "ثابتون على 

  .أودي أثناء تعاملهم وتفاعلهم مع علامة

لذا كان الهدف من استراتيجية   ارات العالمي؛تخوض أودي عملية التحول الجذري هذه في ظل الاضطرابات التي يشهدها قطاع السي

. وتتمثل الأهداف الأساسية لهذا بفاعلية التحول هذا  والتعامل مع"ثابتون على المبدأ" أن تتمكن أودي من التصدي للتحديات الراهنة 

العملاء  متطلباتعلى  تمرالمس تركيزواللكترونية طموحة، ائل النقل المستدامة بخارطة طريق إ التحول في الاستعداد لمستقبل وس

 مع وضع اتجاهات المستقبل نصب الأعين دائماً. وعلى استدامة الشركة، 

ً  ةالجديد   Q3 Sportbackسيارةأودي  وفي هذا السياق، من المقرر أن تضم على  تستحوذ، التي Qمجموعة طرازات إلى ، كليا

 Q3 سيارةأتي تو. وصل مؤخراً إلى سوق الشرق الأوسط الذي  Q3، ليلحق بطراز وسط % من مبيعات الشركة في الشركة الأ50

Sportback   داء  الأوديناميكية أعلى مستويات التميز بتي تصميم كوبيه وفالرياضية المدمجة متعددة الاستعمالات من فئة السيارات

 . Qمجموعة طرازات  لولى نحو تأسيس فئةٍ جديدةٍ الأخطوة أنها اللى إ إضافة  ،رياضيال

لدى وكلاء أودي خلال الأشهر   ستتوفرتماماً، والتي ثة المحد   A4 ، وA5، و Q7تسجيل طلبات الشراء لطرازات  ويمكن الآن

 بتصاميم الجديدة الأعلى فئةً في طرازاتها السياراتولا تقتصر هذه التحديثات على الشكل الخارجي فقط؛ إذ تأتي هذه الثلاثة القادمة. 

 S7و S6طرازي  تها الجديدة هذا العامامجموعة طرازإلى مستويات الكفاءة. كما ستضم أودي   وأعلىأحدث التقنيات جديدة ومع 

 .  المقبل مايوبنهاية شهر  طرازات جديدة ستةالجديدين، وهكذا توفر أودي لعملائها في الشرق الأوسط 

هذه تعكس  ؛ إذي سنطرحها هذا العامالجديدة التبين مجموعة الطرازات  إثارةالجديدة الأكثر  RSوأضاف بِّندر: "تعُد طرازات 

الأداء عالي  أنتؤكد على  كما، التكنولوجيا"عبر "التقدم  أو ما نسميه في أودي التطوير وتركيزنا علىشغفنا الطرازات الجديدة 

ً  RSطرازات   جميع ستكونوهذا العام  .علامة أودي شغف عكس ي وهو مبدأمسألة هو المستوى    طفي سوق الشرق الأوس تقريبا

 RS Q3، و RS 4 Avant ، وRS 5 Sportback ، وRS 6 Avant، و RS 7، و  RS Q8، بما في ذلك جديدة

Sportbackو ،R8." 

مواصلة النمو المربح والمستدام من خلال طرح  في  كمنت 2020وسط في عام أودي الشرق الأ أهم ركائز نجاحأن خلاصة القول 

على أن  وذلك بالحرص  ،"إرضاء العملاءاستراتيجية "ثابتون على  وتنفيذ، العملاء باتمتطلمن السيارات التي تلبي  مذهلةمجموعةٍ 

 .يظل تحقيق رضا العميل محور تركيز جميع عملياتنا

 –انتهى  -

 
 فئة النخبوية. مجموعة أودي مع علامتها التجارية أودي ودوكاتي ولامبورغيني، تعتبر من أنجح الشركات المصنعة للمركبات والدراجات النارية من ال

شركة   100بلداً. وتمتلك الشركة الأم ’أودي إيه جي‘    13موقعاً ضمن    18سوق حول العالم وتنتج سياراتها في    100وتتواجد مجموعة أودي في أكثر من  

إتش‘   بي  إم  جي  سبورت  ’أودي  تشمل  لامبورغيني‘    Audi Sport GmbHفرعية  و’أوتوموبيلي  بألمانيا،  نيكارسولم  مدينة  بولونيز،  في  أجاثا  )سانتا 

 إيطاليا( والعلامة المصنعّة للدراجات النارية الرياضية ’دوكاتي موتور هولدينغ‘ في مدينة بولونيا الإيطالية.

 

ت  ، حققت مجموعة ’أودي‘ عائدا2018مليون سيارة من علامة أودي لعملائها، وفي السنة المالية    1.845، سلمت مجموعة أودي حوالي  2019وخلال عام  

بقيمة    59.2إجمالية بقيمة   تشغيلية  الحالي، توظف المجموعة حوالي    4.7مليار يورو وأرباحاً  الوقت  الخاصة. وفي  البنود  ألف    90مليار يورو قبل خصم 

 ألف موظف في ألمانيا. وتركز أودي على المنتجات والتقنيات المستدامة لمستقبل قطاع التنقل. 60شخص حول العالم بما يشمل 

 

. وتشتمل سلسلة 2005التزامها بالمنطقة من خلال افتتاح مكتبها التمثيلي في الشرق الأوسط المملوك بالكامل للشركة الأم في العام    AUDI AGأكدت  وقد  

، A6ى  سبورتباك، بالإضافة إل  RS5كوبيه وسبورتباك، و  A5/S5، وS4و   A4، وS3و   A3الطرازات الحالية في أسواق منطقة الشرق الأوسط على: أودي 

 . Q8و Q7و   SQ5و   Q5سبورتباك، و  Q3و   Q3وأودي   S8و   A8 Lو A8، وS7، وA7، وS6و
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